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	 SOBRE ESTA ACTIVIDAD

	 Tiempo: 60 minutos

	� Objetivos: Al finalizar esta sesión, los 
participantes podrán:

•	�Delinear el rol del educador de pares/
peers y sus limitaciones;

•	�Entender por qué los límites 
profesionales son necesarios y útiles;

•	�Entender cuándo y cómo usar los 
límites profesionales con colegas y 
clientes.

	� Método de Capacitación: Actividad en 
Grupo Grande, Actividad en Grupo 
Pequeño, Informe del Grupo Grande 

	� En Esta Actividad Usted Podrá…

•	�Dirigir la discusión y romper el hielo 
sobre los límites (20 minutos).

• Dirigir una discusión sobre los 
 	 valores (5-10 minutos).

• Dividir el grupo en cuatro para 
	 hablar de los valores (20 	  
	 minutos).

• Facilitar una discusión del grupo 
	 completo sobre los valores  
	 (10 minutos).

.

	 Materiales:

•	Rotafolio, marcadores

•	Material impreso – Creando límites 

•	�Material impreso – Hoja de trabajo: 
Mi historia personal 

•	Material impreso - Valores 

	 Preparación:

•	Imprimir los materiales 

	  Instrucciones
1. �Pida a los participantes que formen dos filas con 10 pies de 

separación de frente unos a otros. Una fila será la A y la otra la B. 
Las parejas se crearán con la persona que le queda directamente al 
frente.  

2. �Diga a la fila A que caminen lentamente hacia la fila B. La B no se 
moverá y, cuando comiencen a sentirse incómodos con la cercanía 
de la fila A, subirán las manos con las palmas de las manos hacia la 
fila A.  

3. �Haga hincapié en que no hay una distancia “correcta” o 
“incorrecta”, es cuestión de comodidad personal. Puede que haya 
alguna risa, pero exhorte al grupo a hacerlo en silencio y a prestar 
atención a sus sentimientos.

4. �Repita la actividad, pero mezcle las parejas para que la fila B 
camine hacia una persona diferente en la fila A. 

5. �Después de que las parejas hayan hecho esto, pida a todos que 
regresen a sus asientos para procesar la actividad con las siguientes 
preguntas:

•	�¿Cómo se sintió ser B y tener el poder de detener a la otra persona?
•	¿Cómo se sintió de ser Ay no tener poder?
•	¿Qué tiene esto que ver con ser un educador/defensor de un par?
•	¿Quién tiene el poder en esa relación para establecer los límites?
•	�¿Cómo se sentiría si un cliente establece límites que van más allá de lo 

que usted le gustaría?
•	�¿Cómo se sentiría si los límites de esa persona son más cercanos que los 

suyos?
•	�Hemos estado experimentando límites físicos, pero que otros tipos de 

límites son importantes que establezcamos?
•	�¿Cuáles son algunas maneras seguras de hacer saber nuestros límites a 

otros?

* �Este módulo proviene de: Lotus Women’s Peer Education Training Manual, Center 
for Health Training and Women Organized to Respond to Life Threatening 
Diseases (WORLD), 2008.  
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Competencias Esenciales: Rol del Par (Peer): Situaciones en el Lugar 
de Trabajo 
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6. �A través de nuestra discusión hoy, hemos visto que 
los defensores de pares/peers enfrentan muchos 
retos y para evitar tener un desgaste fisico o mental, 
tenemos que crearnos límites y limitaciones.  

7. �Pregunte: ¿Qué podría hacer alguien para crear 
límites con sus clientes que tienen muchas necesidades? 
Reparta a los participantes el material impreso 
Creando Límites e indíqueles que pueden tomar notas 
en el mismo si así lo desean. Revise el material impreso 
Creando Límites y pregunte a los participantes qué 
harían. Use la clave de repuestas a continuación, si es 
necesario.

8. �Hablemos sobre los valores. Haga las siguientes 
preguntas, recoja varias respuestas para cada una: 

    • ¿Qué es un valor? 
    • ¿De dónde provienen los valores?  

9. �Por lo general, los valores son importantes para 
nosotros; después de todo, los mismos provienen 
de nuestra familia, creencias religiosas u otras 
influencias que son de nuestra estima. Cuando 
nuestros valores están en conflicto con los valores 
de otro, a menudo la situación se vuelve difícil de 
manejar y salen a relucir sentimientos fuertes. 

10. �En nuestro trabajo como educadores de pares/
peers, algunos de nuestros valores podrían 
enfrentar retos y es importante continuar cotejar 
con nosotros mismos para ver cómo nuestros 
valores se mezclan con el trabajo que realizamos. 
Si nos encontramos bajo mucho estrés, esto puede 
ser una señal de que nuestros valores están en 
conflicto con nuestro trabajo. 

11. �Divida a los participantes en 4 grupos. Cada 
grupo deberá discutir con su grupo si están de 
acuerdo o en desacuerdo con los puntos sobre los 
valores que aparecen en el Material Impreso sobre 

los Valores y por qué se siente así. Recuerde, esta 
actividad no trata de quién tiene la razón y quién no, 
sino de compartir varios puntos de vista y de escuchar.

12. �Luego, cada grupo deberá discutir las preguntas que 
aparecen al final del material impreso y tomar notas 
sobre las respuestas para compartirlas con el grupo 
grande.

		  a. ¿Qué aprendió sobre usted y sobre otros?
		  b. ¿Qué valores afectaron  sobre sus decisiones?
		  c. �¿Fue difícil expresar desacuerdo con los valores de 

otras personas? ¿Por qué o por qué no?
		  d. �¿Hubo momentos en los que se sintió incómodo o 

inseguro? ¿Qué le ayudó a defender sus valores en 
ese momento?

		  e. �¿Hubo momentos en los que sintió que no pudo 
defender sus valores? ¿Cuándo y por qué piensa 
que fue así?

		  f. �¿Qué brindaría apoyo a las personas en momentos 
que sientan que no pueden defender los valores en 
los que creen?

13. �Pida a cada grupo que informe sobre 1-2 de las 
preguntas anteriores al grupo grande.  

14. �Al fin de la session, distrubuye la hoja/material 
impreso “Mi historia personal” como una referencia.

Resumen
•�	�Cierre recordando a los participantes que la 

responsabilidad de los defensores de pares/peers no es 
convencer a las personas de que cambien conductas 
que piensan son erróneas o que no son parte de sus 
propios valores, aunque implique riesgo. Nuestra 
responsabilidad es asegurarnos de que las personas 
tienen la información que requieren, tienen la 
oportunidad de desarrollar las destrezas que necesitan 
y tienen el apoyo para explorar sus propias creencias 
y valores de manera que puedan tomar decisiones 
saludables.
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•	�Cuanto más sostengamos nuestros valores personales 
en nuestro trabajo, más probabilidad habrá de 
cerrar la puerta a alguien. Los clientes tienen mayor 
probabilidad de confiar y aprender de nosotros si nos 
ven como personas que no juzgamos.  

•	�Reconozca que esto es un reto fuerte y que 
continuará así. Estamos aquí porque nos 
preocupamos por la salud de nuestros clientes y es 
verdaderamente difícil ver a alguien hacer cosas que 
no son saludables. Pero al proveer apoyo y mantener 
la puerta abierta, tenemos una mejor oportunidad 
de ayudarlos verdaderamente en lugar de tratar de 
cambiarlos.

* �Este módulo es parte de la herramienta en Internet: Componentes 
Esenciales para la Capacitación y Éxito de los Trabajadores Pares (Peers). 
Para más información, visite http://peer.hdwg.org/capacitacion_pares. 
Este módulo proviene de: Lotus Women’s Peer Education Training 
Manual, Center for Health Training and Women Organized to Respond 
to Life Threatening Diseases (WORLD), 2008.  



Componentes Esenciales para la Capacitación y Éxito de los Trabajadores Pares (Peers) 4

CREANDO LÍMITES
M

AT
ER

IA
L 

IM
PR

ES
O 

# 
1 

de
 3

CREANDO LÍMITES

CÓMO CREAR LÍMITES ¿CÓMO HARÉ ESTO?

Comunicación abierta con los clientes

Cumpla sus promesas con puntualidad

Reconozca sus limitaciones

Busque apoyo de su supervisor

Haga las referencias apropriados

Está bien no saberlo todo!

No se sienta presionado para compartir su 
historia todo el tiempo

Sea profesional

Deje a un lado sus valores personales
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CÓMO CREAR LÍMITES ¿CÓMO HARÉ ESTO?

Comunicación abierta con los clientes
Deje saber a los clientes, desde el principio, lo que 
pueden esperar de usted y lo que usted espera de ellos; 
y sea franco. 

Cumpla sus promesas con puntualidad Limite la reprogramación o cancelación de las citas 
hechas con sus clientes.  

Reconozca sus limitaciones

Deje saber a los clientes qué es lo que usted puede 
hacer y lo que no. Comparta su rol de educador 
de pares/peers con ellos desde la primera reunión. 
Indíqueles su horario y cómo lo pueden hubicar.

Busque apoyo de su supervisor

Si no sabe qué hacer o qué es apropiado, asegúrese de 
contactar a otros compañeros de trabajo y pares/peers. 
Tenga siempre el número del supervisor a mano por si 
hay una emergencia.

Haga las referencias apropriados

Usted no puede hacerlo todo, así que asegúrese 
de tener a la mano una buena lista actualizada 
de referidos. Asegúrese de estar familiarizado 
personalmente con los referidos antes de enviar a 
los clientes a una cita.  Saque tiempo para visitar 
organizaciones y busque los contactos en esos lugares 
de referido. Dé seguimiento a los referidos.

Está bien no saberlo todo!
Sea honesto, cuando no sabe algo dígaselo al  cliente y 
responda que buscará la información. Recuerde que es 
un proceso de aprendizaje.

No se sienta presionado para compartir su 
historia todo el tiempo

Comparta lo que es apropiado, necesario y con lo que 
se sienta cómodo. Use el folleto: Hoja de trabajo:  Mi 
historia personal

Sea profesional Sea organizado, puntual, eficiente y dé seguimiento.

Deje a un lado sus valores personales Vea la discusión a continuación…

CREANDO LÍMITES: EXEMPLO DE RESPUESTAS
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HOJA DE TRABAJO: MI HISTORIA PERSONAL (REFERENCIA)

1.	� ¿En qué contexto compartirá usted su historia (p. ej., educación sobre prevención, planificación 
familiar, concienciación sobre un asunto, público en general)?

2.	� ¿Por qué está contando su historia personal? ¿Cuál es el propósito? ¿Qué es lo que desea que la 
gente aprenda de su historia personal?

3.	� ¿Quién es su público? ¿Cómo podría afectar el público la forma en que cuenta su historia (p. ej., 
lenguaje, nivel de formalidad, apariencia personal)?

4.	 ¿Cómo estructurará las preguntas y los comentarios del público?

5.	 ¿Cuál es su historia personal? 
•	Eventos/experiencias importantes pertinentes a su historia personal.
• Identifique de 3 a 5 puntos/mensajes principales que incluirá.
•	¿Cómo puede hacer para que sea interactiva? ¿Qué preguntas quiere que el público conteste?
•	¿Qué preguntas espera del público?

CREANDO LÍMITES
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VALORES

Declaraciones sobre valores
¿Estoy de acuerdo o en desacuerdo con lo siguiente? ¿Y por qué?

1.	 Las relaciones sexuales sólo son apropiadas entre personas casadas.
2.	� Los métodos anticonceptivos deben estar disponibles para los jóvenes sin el consentimiento de los 

padres.
3.	 Los hombres que tienen sexo con otros hombres son responsables de la epidemia del VIH/SIDA.
4.	� Debería ser un crimen que alguien infectado con el VIH tenga relaciones sexuales sin decírselo a su 

pareja sexual.
5.	� Posponer el tener relaciones sexuales debería ser el único mensaje que debemos llevar a los jóvenes 

sobre el comportamiento sexual.
6.	 Cuando un hombre y una mujer tienen relaciones sexuales, la anticoncepción debe ser 
responsabilidad de la mujer.
 7.	�Los hombres o las mujeres que andan con condones o que los tienen a la mano son fáciles o 

promiscuos.
8.	 Una joven que camina sola de noche con ropa ceñida y sensual está provocando ser hostigada.
9.	� Se debe permitir a personas que viven con VIH/SIDA que trabajen en restaurantes y preparen 

alimentos.
10. �Las personas que usan drogas y se contagian con el VIH, no deberían recibir beneficios ni servicios 

médicos.
11. �Los mensajes sobre educación sexual y prevención de enfermedades no deben incluir a los gay o 

lesbianas ya que es contra la religión de la mayoría de las personas.

Preguntas de discusión
1.	 ¿Qué aprendió sobre usted y sobre otros?
2.	 ¿Qué valores afectaron sus decisiones?
3.	 ¿Fue difícil expresar desacuerdo con los valores de otra persona? ¿Por qué o por qué no?
4.	� ¿Hubo momentos en los que se sintió incómodo o inseguro? ¿Qué le ayudó a defender sus valores 

en ese momento?
5.	� ¿Hubo momentos en los que sintió que no pudo defender sus valores? ¿Cuándo y por qué piensa 

que fue así?
6.	� ¿Qué brindaría apoyo a las personas en momentos en los que se sientan que no pueden defender 

un valor en el que creen?


